MILJON

LOTTERIET

TRYGG HANTERING AV DINA PERSONUPPGIFTER

Vi pa IOGT-NTO/Miljonlotteriet ("Miljonlotteriet” eller ”vi”) vdarnar om din personliga
integritet och ar man om att du ska kdnna dig trygg med var personuppgiftsbehandling.

Detta dokument ar var integritetspolicy och hari forklarar vi hur vi samlar in och anvander
dina personuppgifter om dig som anvander vara tjanster, dig som vi lagrar information om
for att du har begart spelstopp, dig som annars anvander var hemsida eller sociala medier
samt om dig som har fatt en vinst fran en van.

Vilka personuppgifter vi behandlar om dig beror pa vilken relation vi har med dig (t.ex. om
du spelar hos oss eller inte). Vad som blir relevant for just dig framgar nedan i
integritetspolicyn.
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Om du ar spelare hos oss behandlas dina personuppgifter sammanfattningsvis
for att:

e Administrera spel, betalning och vinster
e Tillhandahalla spelkonto
e Skapa en saker spelmiljo

e Skicka information och marknadsforing till dig, t.ex. om ditt vinstsaldo och
om erbjudanden

e Kommunicera och tillhandahalla kundservice
e Lagra information om eventuell vinst for att kunna lamna garanti
e Uppfylla juridiska krav som angerratt, reklamation och folja bokféringslagen

och penningtvattslagen

Om du anvander var hemsida eller sociala medier behandlas dina
personuppgifter ssmmanfattningsvis for att:

e Kommunicera och tillhandahalla kundservice

e Analysera hur var hemsida anvands och baserat pa analysen visa relevant
marknadsforing pa andra sidor

e Kommunicera pa sociala medier och vidaredela inlagg

Om du har fatt en vinst fran en van behandlas dina personuppgifter
sammanfattningsvis for att:

e Levereradin vinst
e Lagrainformation om vinsten for att kunna l[amna garanti

Om du har valt att tacka nej till marknadsféring fran oss behandlas dina
personuppgifter for att lagra din information i ett avregistreringsregister.

Dina rattigheter

Sammanfattningsvis har du féljande rattigheter:

v/ Rétt att klaga till v Rétt till radering,
Integritetsskyddsmyndigheten, v Ratt till rattelse,

v’ Ratt att aterkalla ditt samtycke, v Ritt att begrinsa

v’ Ratt till tillgdng, personuppgiftsbehandlingen, och

v’ RA&tt att gbra invindningar, v’ Rétt till dataportabilitet

Om du har nagra frdgor om rdéttigheterna eller vill utéva ndgon av dina rdttigheter dr du
vidlkommen att kontakta oss. Du har rdtt att inge klagomdl till Integritetsskyddsmyndigheten
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och kan ndr som helst invinda mot marknadsféring. | vdara utskick finns instruktioner fér hur
du enkelt kan avsdga dig fran att fG var marknadsféring.

Nedan kan du ldsa mer om:

Ansvar for behandling av dina personuppgifter och eventuella fragor

De personuppgifter du behover [amna till oss

Var personuppgiftsbehandling nar du spelar hos oss

Var personuppgiftsbehandling nar du anvander var hemsida eller annars kontaktar oss
Var personuppgiftsbehandling nar du anvander vara sociala medier

Var personuppgiftsbehandling nar en van gett sin vinst till dig

Var personuppgiftsbehandling om du har valt att tacka nej till marknadsféring fran oss
Intresseavvagningen nar den lagliga grunden ar vart berattigade intresse

Vilka vi delar din information till och varfér

Behandling av dina personuppgifter utanfor EU/EES

Dina rattigheter

Ansvar for behandling av dina personuppgifter och eventuella fragor

IOGT-NTO/Miljonlotteriet (organisationsnummer 802001-5569) ansvarar fér behandlingen
av dina personuppgifter (som personuppgiftsansvarig) nar vi behandlar dina personuppgifter
for egna andamal.

Du kan alltid kontakta oss vid fragor kring integritets- och dataskydd eller om du vill utova
nagon av dina rattigheter genom att skicka ett e-postmeddelande till oss
pa dataskydd@miljonlotteriet.se eller hora av dig pa telefon 031-338 28 20.

De personuppgifter du behover lamna till oss

Vissa personuppgifter maste vi behandla for att kunna inga och genomféra nagon form av
avtal med dig och for att vi ska kunna félja krav i lagstiftning eller andra bestammelser.
Dessa personuppgifter maste du darfor dela med dig av till oss om du vill ha en relation med
0sS.

Om du inte lamnar sadana personuppgifter kommer du t.ex. inte kunna kdpa lotter online
eller skapa ett spelkonto. Vilka personuppgifter du maste tillhandahalla kan du ldsa om i
texten nedan dar den lagliga grunden anges vara “fullgora avtal” eller “rattslig forpliktelse”.
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Var personuppgiftsbehandling nar du spelar hos oss

Varifran kommer uppgifterna vi har om dig: Vi behandlar personuppgifter som vi har fatt
fran dig eller som vi sjalva har skapat. Vi behandlar dven personuppgifter som andra spelare
har lamnat om dig, personuppgifter vi far fran Bank-ID, fran Spelinspektionens
sjalvavstangningsregister (for att kontrollera om du begart spelstopp) och fran det foretag vi
anvander for att ha uppdaterade uppgifter om dig.

For att tillhandahalla ditt spelkonto, spel och genomfora dina kop

For att hantera dina lotter och bingo

For att genomfora spel och/eller registrera den lott du har képt i butik behandlar vi:
e Namn
e Kundnummer hos oss
e Postadress
e Information om ditt spel, t.ex. dina vinster

Nar vi registrerar en vinstlott kommer du att beh6va skapa ett spelkonto, du ser mer
information om hur vi i dessa fall behandlar dina personuppgifter nedan.

Laglig grund: Behandlingen ar nédvandig for att fullgéra avtal med dig, d.v.s. genomfora
ditt spel eller registrera din lott.

For att tillhandahalla spelchatten behandlar vi informationen du lamnar i spelchatten.

Laglig grund: Behandlingen ar nédvandig for att fullgéra avtal med dig, d.v.s. for att
kunna tillhandahalla chatten till dig.

For att leverera lotter, presentkort och/eller vinster, samt nar det ar relevant, dela dina
personuppgifter med de leverantorer som hjalper oss med tryckeri och leverans behandlar
vi:

e Namn
e  Kundnummer
e Postadress och/eller leveransadress

¢ Information om de spel, lotter eller presentkort du képt och de vinster du
bestallt

Du far separat information om hur leverantérerna som ansvariga behandlar dina
personuppgifter nedan (se rubriken "Vilka vi delar vi din information till och varfor”).

Laglig grund: Behandlingen ar nédvandig for att fullgéra avtal med dig, d.v.s. for att vi ska
kunna fullgora avtalet avseende ditt kop.
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For att lagra information om din eventuella vinst for att kunna sdkerstélla garantin pa
produkten eller tjansten behandlar vi information om din vinst.

Laglig grund: Behandlingen ar motiverad av vart berattigade intresse att kunna sdkerstdlla
att vi har information om din vinst for att sékerstdlla garantin pa produkten/tjénsten.

Lagringstid: Personuppgifterna rensas nar det antingen har gatt tre ar sedan sista leverans
av vinst eller lotter, eller har gatt tre ar sedan senaste insattning/uttag till spelplanbok samt
vinstsaldo och spelplanboken &r noll kronor. Vi gallrar dock personuppgifterna regelbundet
varfor de kan raderas tidigare.

Information fran chatten gallras regelbundet och raderas senast ett ar efter konversationen.

Information om din vinst kommer lagras i tre ar fran att den levererades till dig, d.v.s. under
garantitiden.

For att administrera ditt spelkonto

For att skapa och mojliggora for dig att anvanda ditt konto och verifiera dig vid inloggning
pa ett sdkert sdtt behandlar vi:

e Namn

e Personnummer

e  Kundnummer hos oss
e Anvandarnamn

e Losenord

Laglig grund: Behandlingen ar nodvandig for att vi ska kunna félja spellagen, d.v.s. kunna
skapa och administrera det spelkonto som kravs for spel enligt spellagen.

Vi behandlar ditt personnummer for att félja lagkrav (se vad vi skriver nedan om hur vi
behandlar personnummer for att skapa en saker spelmiljo).

For att komma ihag dina inloggningsuppgifter pa den enhet du anvinder behandlar vi:
e Anvandarnamn
e Losenord

Laglig grund: Intresseavvagning. Behandlingen dr motiverad av vart berattigade intresse
att ge dig férdelarna som féljer av att vi minns dina inloggningsuppgifter.

For att ge dig fordelarna av att ha ett spelkonto, inklusive ge dig mojlighet att t.ex. se dina
tidigare spel behandlar vi:
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e Information om tidigare spel (transaktionshistorik, vinster och bonus)
e Arenden hos kundservice
e Betalningshistorik

Laglig grund: Intresseavvagning. Behandlingen dr motiverad av vart berattigade intresse
att ge dig fordelarna som féljer av att ha ett spelkonto.

Lagringstid: Personuppgifterna rensas nar det antingen har gatt tre ar sedan sista leverans
av vinst eller lotter, eller har gatt tre ar sedan senaste insattning/uttag till spelplanbok samt
vinstsaldo och spelplanboken ar noll kronor. Vi gallrar dock personuppgifterna regelbundet
varfor de kan raderas tidigare. Personuppgifterna pa ditt spelkonto kan lagras en langre tid
for andra andamal, i sa fall anges det i texten nedan.

Du kan nar som helst innan denna tid radera ditt spelkonto, da raderas alla de
personuppgifter som vi inte behover lagra for nagot annat andamal. Om du begart spelstopp
kommer du inte kunna logga in pa ditt spelkonto.

For att genomfora dina kop

For att kunna genomfora dina kop behandlar vi dina personuppgifter pa olika satt. Det
innefattar att vi mottar din order, skickar en bestallningsbekraftelse till dig och administrerar
dina ev. in- och utbetalningar. Vi skickar ocksa fakturapaminnelser nar det ar nédvandigt,
kontrollerar att du inte har obetalda fakturor hos oss sedan tidigare och delar dina
personuppgifter till det inkassoforetag vi anvander och med den bank vi anvander oss av.

For detta andamal behandlar vi:

e Namn
e Kundnummer
e Kontaktuppgifter (postadress, e-postadress och telefonnummer)

e Information om de spel, lotter eller presentkort du képt och de vinster du
bestallt

e Betalningsinformation du anvander for att betala
e Personnummer

Du far separat information om hur leverantérerna som ar ansvariga behandlar dina
personuppgifter nedan (se rubriken "Vilka vi delar vi din information till och varfor”).

Laglig grund: Behandlingen ar nédvandig for att fullgéra avtal med dig, d.v.s. for att vi ska
kunna fullgéra avtalet avseende ditt kop.

Behandlingen av ditt personnummer ar motiverad av vart berattigade intresse att
sdkerstdlla séker identifiering.
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For att kunna genomfora dina kop om du ringer in din bestallning spelar vi dven in och
behandlar information fran telefonsamtalet som orderbekraftelse. Du far mer information
om detta i texten nedan (se rubriken “Telefonsamtal”).

Laglig grund: Behandlingen ar nodvandig for att fullgéra avtal med dig, d.v.s. for att vi ska
kunna fullgdra avtalet avseende ditt kop.

Lagringstid: Om vi levererar lotter, presentkort och/eller vinster hem till dig kommer vi att
lagra din betalinformation sa lange du har en oreglerad skuld hos oss. Personuppgifterna
lagras en langre tid for andra andamal, i sa fall anges det i tabellerna nedan.

Inspelade telefonsamtal lagras i ett ar efter ditt samtal.

For att kommunicera med dig, t.ex. genom kundservice och marknadsforingsutskick

For att tillhandahalla kundservice

For att vi ska kunna tillhandahalla kundservice till dig behandlar vi dina personuppgifter pa
olika satt. Vi besvarar och hanterar ditt kundservicedrende via e-post, telefon, var hemsida

eller sociala medier, och svarar pa fragor du stéller via var chatt eller formular pa hemsidan.
Vi kan ocksa komma att ringa upp dig som ny kund for att héra om du har nagra fragor.

For detta andamal behandlar vi:

° Namn

e Deninformation du lamnar, t.ex. e-postadress, telefonnummer, kundnummer
och personnummer

Laglig grund: Behandlingen av ditt personnummer ar motiverad av vart berattigade
intresse att hjdlpa dig med ditt drende och sdkerstdélla att du har all information du
behdéver som ny kund och for att félja lagkrav (se vad vi skriver nedan om hur vi behandlar
personnummer for att skapa en saker spelmiljo).

Lagringstid: Personuppgifter i var kommunikation lagras i tre manader och raderas déarefter.
Information fran chatten gallras regelbundet och raderas senast ett ar efter konversationen.
Telefonsamtal till var kundtjanst gallras efter ett ar.

Om du begart spelstopp sparras du fran var kommunikation automatiskt (fér mer
information, se beskrivningen av var behandling for att folja rattsliga skyldigheter).

For att ge dig information

For att vi ska kunna ge dig information behandlar vi dina personuppgifter pa olika satt. Vi
gor utskick om ditt vinstsaldo, kommunicerar med dig angdende ditt konto och villkor, vilket
inkluderar att skicka I6senordsbrev med tillfalligt I16senord till dig efter att du bett oss om ett
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nytt l6senord och delar dina uppgifter med de leverantérer som hjalper oss med
tryckeritjanster. Det innefattar att vi behandlar:

e Namn

e Kontaktuppgifter (postadress, e-postadress och telefonnummer)
e Information om ditt vinstsaldo

e Tillfalligt I6senord (om du begar att fa ett nytt I6senord)

Du far separat information om hur de andra parterna som ansvariga behandlar dina
personuppgifter nedan (se rubriken ”Vilka vi delar din information till och varfor”).

Laglig grund: Vi har en rdttslig forpliktelse att arligen informera dig som spelare om ditt
vinstsaldo. Behandlingen ar ocksa nodvandig for att fullgéra avtal med dig, d.v.s. for att vi
ska kunna ge dig den information du behover.

Lagringstid: Du far information sa lange du har ett spelkonto. Sa lange du har nagot kvar pa
ditt vinstsaldo kommer du att fa utskick om detta. Om du har begart spelstopp far du inte
langre var kommunikation (for mer information, se beskrivningen av var behandling for att
folja rattsliga skyldigheter).

For att marknadsféra oss mot dig som ar spelare hos oss

Nar du ar spelare hos oss behandlar vi dina personuppgifter for att marknadsféra oss mot
dig som ar spelare hos oss. Det innebar att vi skickar direktmarknadsféring, nyhetsbrev, SMS
och annan information som ar relevant for dig, t.ex. information om var verksamhet inom
nykterhetsrorelsen (IOGT-NTO) dit vart dverskott gar och skickar personligt anpassad
marknadsforing till dig med erbjudanden och information som vi tror att du ar intresserad
av, baserat pa t.ex. hur mycket du anvander vara tjanster. Vi delar ocksa information om dig
som spelare med nykterhetsrorelsen (IOGT-NTO) for att kunna gora utskick om
nykterhetsrérelsen och medlemskap i denna.

For det har andamalet behandlar vi:

e Namn
e  Kundnummer
e Kontaktuppgifter (postadress, e-postadress och telefonnummer)

Om du har valt att samtycka anvander vi sa kallad ”profilering” for att vara tjanster och
marknadsforing ska passa dig sa bra som majligt. Profileringen innebér att vi analyserar
hur du 6ppnar nyhetsbrev och annan information vi har om dig for att utveckla, férbattra
och anpassa vara tjanster och marknadsforing. Analysen gors baserat pa:

e Information fran ditt vinstsaldo, for att kunna visa ett urval av vinster som ar
relevanta for dig
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e Information om hur mycket du anvander vara tjanster, for att kunna anpassa
hur mycket marknadsforing du far fran oss

e Information om hur du 6ppnar och anvander vara nyhetsbrev, for att kunna
anpassa erbjudanden till dig

Laglig grund: Behandlingen ar motiverad av vart berattigade intresse att skicka relevant
marknadsféring till dig som dr spelare hos oss. Du har ratt att invanda mot
marknadsféringen nar personuppgifterna samlas in samt vid varje utskick.

Om du sjalv valjer att borja prenumerera pa vara nyhetsbrev efter att du har blivit
medlem skickas sddana nyhetsbrev baserat pa ditt samtycke.

Vi analyserar och anpassar marknadsforing baserat pa ditt samtycke som du lamnar nar
du har registrerat dig som spelare. Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke.

Lagringstid: Under tiden du har ett aktivt spelkonto. Du far dock inte marknadsféring fran
oss langre om du inte har gjort en bestéllning, insattning eller uttag under de senaste tva
aren. Om du har angett att du inte vill fa marknadsforing fran oss eller om du har begart
spelstopp far du inte langre var kommunikation (fér mer information, se beskrivningen av
var behandling for att folja rattsliga skyldigheter). Om du samtycker till att fortsatta fa
marknadsforing darefter upphor vi med sadan marknadsforing forst nar du invander.

Om du skapat ett spelkonto och aldrig gjort en bestallning, insattning eller uttag slutar du fa
marknadsforing fran oss tva ar efter att du skapade kontot.

Om du inte langre vill fa marknadsforing fran oss lagras dina personuppgifter i vart
"avregistreringsregister” tills vidare.

For att utveckla var service dver telefon

For att vi ska kunna utveckla var service 6ver telefon spelar vi in samtal till oss som underlag
for vart interna kvalitets- och utbildningsarbete. For detta andamal behandlar vi:

e Telefonnummer
e Information som framkommer under ditt samtal

Laglig grund: Vart berattigade intresse att kunna upprdtthdlla en hdg servicenivd genom
att utvdrdera var kvalité och var personal baserat pa ditt samtal.

Lagringstid: Inspelade samtal dar du forekommer lagras under 28 dagar efter ditt samtal.

For att folja rattsliga skyldigheter, t.ex. skapa en sédker spelmiljo

For att folja spellagen
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For att folja reglerna i spellagen behover vi aven kontinuerligt kontrollera om du begart
spelstopp innan du tillats spela, logga in eller fa marknadsforing fran oss. Av samma
anledning behover vi ocksa lagra information om att du begart spelstopp. Det innebar att vi

behandlar:
e Information om att du har markerat dig som sparrad fran spel
e Personnummer (for att kunna gora kontrollen)

Laglig grund: Behandlingen dr nédvandig for att vi ska kunna félja spellagen och du maste
lamna dessa uppgifter till Spelinspektionen om du vill sparras fran spel.

For att folja reglerna i spellagen behdver vi kunna identifiera dig och sdkerstélla att du ar
over 18 ar, samt for att vi ska kunna dela dina personuppgifter med Bank-ID som hjalper oss
med dessa kontroller behandlar vi:

e  Personnummer

e |Information om din identitet och alder som vi far fran BankID

Du far separat information om hur Bank-ID som ansvarig behandlar dina personuppgifter
nedan (se rubriken “Vilka vi delar din information till och varfor”).

Laglig grund: Vi har en skyldighet enligt spellagen att sakerstélla att endast den som kan
identifiera sig och den som ar over 18 ar tillats anvanda vara tjanster.

For att folja reglerna i spellagen behover vi ocksa en gang i manaden kontrollera att dina
uppgifter ar aktuella och korrekta genom att uppdatera och komplettera dem med uppgifter
fran folkbokféringen samt dela dina personuppgifter med en extern part som tillhandahaller
tjansten for att uppdatera dina personuppgifter.

For detta andamal behandlar vi:

e Uppdaterad postadress
e Uppdaterat telefonnummer
e Folkbokforingsadress (for att hitta uppdaterad information om dig)

Du far separat information om hur externa parter som ansvariga behandlar dina
personuppgifter nedan (se rubriken ”Vilka vi delar din information till och varfor”).

Laglig grund: Vi har en skyldighet enligt spellagen att sakerstalla att vi har uppdaterade
uppgifter om de som anvander vara tjanster.

For att folja reglerna i spellagen lagrar vi dven information om spelgranser som du har
angett. For detta andamal behandlar vi:

e Anvandarnamn
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e De spelgranser du har angett

Laglig grund: Vi har en skyldighet enligt spellagen att sakerstalla att du inte 6verskrider de
spelgranser du har angett.

Lagringstid: Vi genomfor dessa atgarder sa lange du spelar hos oss. Om du har begart
spelstopp kommer vi lagra information om det tills vidare.

For att genomfora spelanalyser

Vi har en omsorgsplikt gentemot dig och vi ar mana om att motverka 6verdrivet spelande. Vi
behandlar darfor dina personuppgifter i syfte att ge dig en personlig riskbeddmning av ditt
spelade och kunna vidta och erbjuda lampliga atgarder. Dessa spelansvarsatgarder
inkluderar kontroll, uppféljning och anpassad information till dig vid férandring av ditt
spelbeteende.

Riskbedomningen sker automatiserat baserat pa dina spelmonster som jamférs med generell
spelstatistik. Gor du ett test av dina spelvanor tas dven ditt testresultat med i din personliga
riskbedomning.

Det innebar att vi behandlar inom ramen for spelanalysverktyget:

e information om kon, fodelsear, vilka spel du spelar, nar du spelar, insattningar
och uttag, gransinstallningar, automatisk riskbedémning av ditt spelande, och
resultat fran sjalvtest som gors inom ramen for spelverktyget, de uppgifter du
sjalv anger inne i verktyget sdsom dina enkatsvar eller textkommentarer.

Vi ska folja ditt beteende och meddela dig 6kad risk. Detta innebar att vi behandlar:

e det telefonnummer som du har lamnat till oss, tid och datum fér uppringning,
ditt kundnummer och namn, namn pa uppringare, om samtal genomforts eller
skal till varfor det inte genomforts, vilken information som delgetts dig i
samtalet, om 6verenskommelse kring ansvarsatgard traffats, skattning av din
motivation till forandring i borjan och slutet av samtalet, samt skattning av din
och uppringarens vardering av samtalet.

Laglig grund: Behandlingen gors for att f6lja vara villkor vid spel.

For att forhindra olovlig anvandning

For att forhindra olovlig anvandning samt for att forhindra missbruk kontrollerar vi att vara
tjdnster anvands enligt vara villkor, t.ex. genom att vara chattvardar kontrollerar vad som
skrivs i chatten och utreder klagomal fran spelare. For detta andamal behandlar vi:
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e Alias
e Kundnummer
¢ |Information i chatten som vara chattvardar hanterar

e Information du lamnar till oss om du klagar, t.ex. information du lamnar om en
annan spelare

Laglig grund: Vi har en skyldighet enligt spellagen att sakerstalla att vara tjanster inte
missbrukas och vi har ett berattigat intresse av att behdlla en siker spelmiljé.

Lagringstid: Vi genomfor kontroller sa lange du spelar hos oss. Ibland kan vi daven behdva
anvanda personuppgifterna ytterligare en tid for detta andamal, dock aldrig langre an ett ar
efter din senaste bestallning, insattning eller uttag.

For att folja bokforingslagen

For att folja bokforingslagstiftning behandlar vi betalningshistorik, transaktioner och 6vrigt
material som utgor bokféringsmaterial.

Laglig grund: Behandlingen ar nodvandig for att félja tvingande lag, d.v.s.
bokfdringslagen.

Lagringstid: Personuppgifterna i bokféringsmaterial lagras i sju ar fran det ar som
bokféringsmaterialet harstammar fran.

For att folja penningtvattslagen

For att folja penningtvattslagen behandlar vi uppgifter om:

e De vinster du har tagit ut
e Namn
e Kontaktuppgifter till dig

Laglig grund: Behandlingen ar nédvandig for att félja tvingande lag, d.v.s.
penningtvattslagstiftning.

Lagringstid: Personuppgifterna lagras i fem till tio ar fran din vinst uppkom.

For att forbattra vara tjanster
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For att genomfora undersdkningar

For att kunna genomfdra undersokningar i syfte att férbattra vara tjanster skickar vi
forfragningar om undersokningar av vara tjanster och din upplevelse av vara tjanster till dig,
analyserar de svar du lamnat i undersokningar samt sammanstaller statistik av resultaten
fran vara undersodkningar. Det innebar att vi behandlar:

e Namn

e E-postadress

e Eventuell information du har lamnat i undersdkningar du deltagit i

Laglig grund: Behandlingen ar motiverad av vart berattigade intresse att kunna kontakta
dig med en férfragan om att utvdrdera vdr tjénst for att ddrefter kunna analysera dina
eventuella svar.

Lagringstid: Vi skickar forfragningar om att delta i undersékningar hogst en gang i manaden
sa lange du har ett spelarkonto hos oss.

Om du har angett att du inte vill fa utskick fran oss eller om du har begart spelstopp far du
inte langre forfragningar om att delta i undersokningar (fér mer information, se
beskrivningen av var behandling for att folja rattsliga skyldigheter).

De svar vi far i undersékningar och den statistik vi tar fram baserat pa sadana svar lagras
under tre manader och anonymiseras darefter.

For att hantera angerritt, reklamationer eller andra ansprak

For att hantera eventuella ansprak

For att hantera eventuell anger av kép efter att du kopt en lott eller bingo, hantera
eventuellt reklamationsdrende eller andra ansprak, eller initiera eventuella ansprak
behandlar vi:

e Namn

e Kontaktuppgifter (postadress, e-postadress och telefonnummer)

e Information fran var kommunikation med dig i samband med ditt ansprak (t.ex.
information om den aktuella ordern)

Laglig grund: Behandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna félja konsumentriéittslig
lagstiftning. Vi har dven ett berattigat intresse att kunna férsvara oss mot eller initiera ett
eventuellt réttsligt ansprdk.

13/23



MILJON

LOTTERIET

Lagringstid: Personuppgifterna nédvandiga for att hantera ett eventuellt ansprak lagras fran
dess du inkommer med ditt ansprak eller vi initierar ett ansprak och behandlas sa lange
processen avseende anspraket pagar.

Var personuppgiftsbehandling nar du anvander var hemsida eller annars kontaktar
0ss

Varifrén kommer uppgifterna vi har om dig: Vi behandlar personuppgifter som vi har fatt
fran dig eller som vi sjalva har skapat. Vara samarbetspartners (Google, Hotjar och
Facebook) kommer att anvanda sadan information de redan har for att skapa
marknadsforing for dig.

Vi kommer att placera cookies pa din webblasare for att inhdmta personuppgifter for analys
och marknadsforing enligt nedan endast i det fall du har samtyckt till det nér du beséker var
hemsida. Hur vi anvander cookies samt vad du kan gora for att andra dina installningar for
cookies beskrivs i var cookiesinformation som du hittar har.

For att tillhandahalla kundservice

For att kunna tillhandahalla kundservice, d.v.s. svara pa de fragor du staller via var chatt,
mail eller formular pa hemsidan, behandlar vi:

° Namn

e Deninformation du lamnar, t.ex. e-postadress, telefonnummer, kundnummer
och personnummer

Laglig grund: Vart berattigade intresse att hjdlpa dig med din fraga.

Vi behandlar ditt personnummer for att félja lagkrav (se vad vi skriver ovan om hur vi
behandlar personnummer for att skapa en saker spelmiljo).

Lagringstid: Personuppgifterna fran var dialog lagras i tre manader och raderas darefter.

Om du begart spelstopp sparras du fran var kommunikation automatiskt (fér mer
information, se beskrivningen av var behandling for att folja rattsliga skyldigheter).

For analys av var hemsida

For att analysera anvandningen av var hemsida placerar vi cookies fran de
webbanalystjanster vi anvander oss av (Google och Hotjar) och férbattrar hemsidan baserat
pa informationen som vi far genom att anvanda Googles och Hotjars tjanster. Det innebar
att vi behandlar:
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e |P-adress

e Information om din geografiska plats, information om hur manga ganger du
besokt hemsidan sa att vi kan rakna antal besokare pa hemsidan totalt och
information om hur du anvander hemsidan, t.ex. vad du klickar pa

Laglig grund: Ditt samtycke som du lamnar nar du besdker var hemsida. Du kan nar som
helst aterkalla ditt samtycke.

Lagringstid: De personuppgifter som samlas in med hjalp av cookies kommer att gallras
regelbundet. Vi anvander endast sammanstalld statistik och hanterar informationen for att
det inte ska vara mojligt att forsta vem statistiken baseras pa. Vi raderar dina
personuppgifter senast ett ar efter ditt besok.

Google och Hotjar kommer att fortsdtta behandla dina personuppgifter som sjalvstandigt
ansvariga. Hur lange de lagrar dina personuppgifter kan du ldsa om i respektive
integritetspolicy.

For att visa anpassad marknadsforing for dig och dina vanner

For att visa anpassad marknadsféring for dig och dina vanner behandlar vi dina
personuppgifter for att tillhandahalla anpassad marknadsforing i digitala kanaler, sociala
medier och tredje parts sidor baserat pa analys av var hemsida (”profilering”). For att kunna
gora detta behover vi dven dela dina personuppgifter med Facebook och Google som skapar
marknadsféringen. Detta innebar att vi behandlar:

e |P-adress

e Information om din geografiska plats och information om hur du anvander
hemsidan, t.ex. vad du klickar pa

Fér att marknadsféra oss mot dig som potentiell spelare tillhandahdlls dina
personuppgifter fran Facebook och Google som utfér marknadsféringen.

Du far separat information om hur dessa parter som ansvariga behandlar dina
personuppgifter nedan (se rubriken ”Vilka vi delar vi din information till och varfor”).

Laglig grund: Ditt samtycke som du lamnar nar du besdker var hemsida. Du kan nar som
helst aterkalla ditt samtycke.

Lagringstid: Du kommer att se marknadsforing fran oss under sex manader fran ditt besok
pa var hemsida.

Facebook och Google kommer att fortsatta behandla dina personuppgifter som sjalvstandigt
ansvariga. Hur lange de lagrar dina personuppgifter kan du ldsa om i respektive
integritetspolicy.
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Var personuppgiftsbehandling nar du anvander vara sociala medier

Varifran kommer uppgifterna vi har om dig: Vi behandlar personuppgifter som vi har fatt
fran dig och som finns pa de sociala medier du anvander.

For att dela inldgg pa sociala medier

For att dela dina inldgg pa sociala medier dar vi omnamns behandlar vi:

e Information fran din profil (anvdandarnamn och den bild du har valt pa ditt
konto)

e Annan information som finns i inldgget som du har delat

Laglig grund: Ditt samtycke som du lamnar innan vi delar ditt inldgg. Du kan nar som helst
aterkalla ditt samtycke.

Lagringstid: De inldagg vi delar pa sociala medier kommer att lagras dar fram tills att du ber
oss ta bort inldgget. Du kan dven be oss ta bort inlagg som du sjdlv har publicerat.

For att kommunicera pa sociala medier

For att kommunicera pa vara sociala medier, t.ex. om du kommenterar pa var sida eller pa
vart inlagg, och for att lagra information fran var chatt for att kunna ga tillbaka till den nar
det ar relevant behandlar vi:

e Information fran din profil (anvandarnamn och den bild du har valt pa ditt
konto)

e [nformation du lamnar till oss

Laglig grund: Behandlingen ar motiverad av vart berattigade intresse att behandla dina
personuppgifter for att kunna kommunicera med dig pa vdra sociala medier.

Lagringstid: Dina kommentarer pa var sida och chatt med oss pa vara sociala medier finns
kvar tills du sjalv tar bort kommentaren eller chatten. Material som kan upplevas stotande
tas bort tidigare an sa. Detta géaller exempelvis otrevliga kommentarer, ovardat sprak eller
angrepp mot enskild person.

Om du begart spelstopp kommer vi inte kontakta dig pa sociala medier.

Var personuppgiftsbehandling nér en van gett sin vinst till dig

Varifran kommer uppgifterna vi har om dig: Vi behandlar personuppgifter som din van har
[amnat till oss.

For att leverera din véns vinst
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For att leverera din vans vinst till dig behandlar vi:

e Din leveransadress
e Information om vinsten

Laglig grund: Behandlingen ar motiverad av vart berattigade intresse att kunna
administrera vinsten.

For att kunna sédkerstélla garantin pa produkten eller tjansten lagrar vi ocksa information
om din eventuella vinst och behandlar darfor information om vinsten.

Laglig grund: Behandlingen ar motiverad av vart berattigade intresse att kunna sdkerstdlla
att vi har information om vinsten fér att sdkerstdlla garantin pa produkten/tjénsten.

Lagringstid: Personuppgifterna lagras i tre ar fran att den levererades till dig, d.v.s. under
garantitiden.

Var personuppgiftsbehandling om du har valt att tacka nej till marknadsforing fran
0ss

Varifrdn kommer uppgifterna vi har om dig: Vi behandlar personuppgifter som du sjalv har
[amnat till oss.

For att folja marknadsféringsregler

For att folja marknadsforingsregler lagrar vi en notis i ett “avregistreringsregister” for att
sakerstalla att vi inte marknadsfor oss mot dig om du har meddelat att du inte 6nskar fa
marknadsféring fran oss. For detta andamal behandlar vi:

e Namn

e E-postadress

e Postadress

e Telefonnummer

Laglig grund: Vi har en skyldighet enligt marknadsféringslagen att sakerstalla att du inte
far utskick som du bett om att inte fa.

Lagringstid: Du kommer finnas i vart “avregistreringsregister” tills vidare.
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Intresseavvagningen nadr den lagliga grunden &r vart berattigade intresse

Som vi har angett ovan behandlar vi vissa av dina personuppgifter med stod av en
intresseavvagning som laglig grund for behandlingen. Intresseavvagningen innebar att vi gor
ett balanstest genom vilket vi har bedomt att vart berattigade intresse att utfora
behandlingen vager tyngre an ditt intresse och dina grundlaggande rattigheter att inte fa
dina personuppgifter behandlade. Vad som ar vart berattigade intresse framgar i texten
ovan.

Om du vill veta mer om hur vi har gjort dessa bedémningar ér du vilkommen att kontakta
oss. Vdra kontaktuppagifter hittar du i bérjan av den hdr integritetspolicyn.

Vilka vi delar din information till och varfor

Vi kommer att dela dina personuppgifter med utvalda tredjeparter enligt nedan.

Om du vill ha mer information om hur vi delar dina personuppgifter dr du vilkommen att
kontakta oss pd kontaktuppgifterna som anges i bérjan av denna integritetspolicy.

Dina personuppgifter kommer att delas med vara IT-leverantérer som behandlar dina
personuppgifter pa vart uppdrag och i enlighet med vara instruktioner for att ha fungerande
IT-system och bedriva var verksamhet pa ett effektivt satt, t.ex. de som hanterar var
bildbank, vart kundtjanstsystem vilket innehaller information fran kommunikation med oss
och de som hanterar vart system for telefoner och chatt. Néar vi delar dina personuppgifter
med vara IT-leverantorer gors det endast for att de ska kunna fullgora sina skyldigheter
gentemot oss i enlighet med det avtal vi har.

Om du spelar hos oss

— FOr att administrera ditt kop delar vi dina personuppgifter med var bank och med det
inkassobolag vi anvander om du inte betalar din faktura. Dessa ansvarar sjalva for
deras efterfoljande personuppgiftsbehandling.

- For att enligt spellagen sadkerstélla din identitet och alder kommer vi att anvanda
Bank-ID som darfor kommer att behandla dina personuppgifter.

- Om vilevererar lotter, presentkort, vinster och/eller I6senordsbrev alternativt skickar
en paminnelse om en obetald faktura hem till dig kommer vi att dela dina
personuppgifter med det tryckeri som hjalper oss att ta fram materialet. De far dock
aldrig tillgang till ditt I6senord om vi skickar ett I6senordsbrev till dig.

— Om du vinner en hogvinst, t.ex. en bil, kommer en sadan vinst levereras av
férsdljaren av hégvinsten varfoér denna kommer att behandla dina personuppgifter.

- Foljande parter kommer dven att behandla dina personuppgifter pa vart uppdrag och
i enlighet med vara instruktioner:

o Vikommer att dela dina personuppgifter med den leverantér som hjélper oss
hantera marknadsféringsutskick.
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o Videlar dina personuppgifter med en extern part som sékerstdller att vi har
uppdaterade uppgifter om dig.

o For att genomfora undersékningar kommer dina personuppgifter att delas
med den leverantdr som hanterar undersékningar foér var rakning.

Om du spelar produkten Pangeo hos oss

- For att kunna tillhandahalla en forbattrad kundupplevelse med leaderboards pa vara
plattformar delar vi dina personuppgifter med leverantoér av livesand fragesport,
Sventertainment AB (”Primetime”). Vi ar ensamt ansvariga for utlimnandet av ditt
telefonnummer till Primetime.

- Efter utlamnandet sker personuppgiftsbehandling av Primetime foér matchning av
telefonnummer for vilket vi och Primetime ar gemensamt personuppgiftsansvariga
for. Vi och Primetime har ingatt avtal for att sakerstalla skyddet av dina
personuppgifter vid behandlingen. Du har som registrerad ratt att kontakta oss eller
Primetime vid fragor eller utévandet av dina rattigheter, till exempel att invdnda mot
behandlingarna.

- Notera att Primetime ocksa inom ramen for ovanstaende kan behandla
personuppgifter for egen rakning nar de delar information med oss efter genomford
matchning. | sadant fall galler inte denna Integritetspolicy. Vi hanvisar till
https://www.primetimequiz.se/integritetspolicy.

Om du anvinder var hemsida eller annars kontaktar oss

— Om du anvander var hemsida och samtyckt till det anvander vi Google och Hotjar for
att analysera anvandningen av hemsidan och dessa parter far darfor tillgang till dina
personuppgifter.

- Om du har samtyckt till det kommer personuppgifter om dig ocksa att delas med
Google och Facebook for att visa relevant marknadsféring pa andra sidor for dig och
for potentiella spelare som liknar dig.

Om du anvander vara sociala medier

— Na&r du anvander vara sociala medier kommer dven den sida du besdker att behandla
dina personuppgifter (t.ex. Facebook eller Instagram).

Om din van gett sin vinst till dig

— FOr att leverera vinster kommer vi att dela dina personuppgifter med det tryckeri
som hjalper oss att ta fram materialet.

Behandling av dina personuppgifter utanfor EU/EES

Vi och vara leverantérer och samarbetspartners behandlar framst dina personuppgifter inom
EU/EES. Undantag galler om du besdker var hemsida och samtycker till att vi anvander
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Google och Facebook fér analys och/eller marknadsforing. | dessa fall riskerar den
information som inhdmtas om dig att éverféras utanfér EU/EES. Overféringen gérs for att
Google och Facebook som analyserar var hemsida och visar relevant marknadsforing ar
amerikanska bolag. Vi har sa langt som mojligt anonymiserat personuppgifter for att undvika
att dina personuppgifter behandlas utanfér EU/EES.

Google och Facebook anvander standardavtalsklausuler vid éverforingen av personuppgifter
utanfoér EU/EES. Vid overforing har leverantéren vidtagit ett flertal skyddsatgarder for att sa
langt som mojligt ge dina personuppgifter en vasentligt likvardig skyddsniva som inom
EU/EES. Standardavtalsklausulerna har beslutats om av EU-kommissionen och kan anvandas
av foretag for att sdkerstalla skydd av personuppgifter vid 6verféring utanfér EU/EES.

Om du vill ha mer information om hur dina personuppgifter behandlas utanfér EU/EES ér du
vilkommen att kontakta oss pd kontaktuppgifterna som anges i bérjan av denna
integritetspolicy.

Dina rattigheter

| enlighet med dataskyddlagstiftning har du vissa rattigheter som du kan anvanda for att
paverka hur vi behandlar dina personuppgifter. Lds mer nedan.

Om du vill veta mer om dina réttigheter eller om du vill utéva ndgon av dina rittigheter kan
du kontakta oss pd de kontaktuppgifter som anges i bérjan av denna integritetspolicy.

Ratt att klaga till Integritetsskyddsmyndigheten (Artikel 77 i GDPR)

Du har ratt att lamna klagomal till behorig tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen av
dina personuppgifter strider mot GDPR. | Sverige ar behorig tillsynsmyndighet
Integritetsskyddsmyndigheten.

I detalj: Din rdtt att klaga gdller i det fall det inte pdverkar ndgot annat administrativt
prévningsférfarande eller rittsmedel. Ett sadant klagomal ldmnas med férdel till myndigheten
i den medlemsstat ddir du har din hemvist, dér du arbetar eller dér en 6vertrédelse av géllande
lagar och regler for dataskydd pdstds ha forekommit.

Tillsynsmyndigheten har en skyldighet att underrdtta dig om hur arbetet med klagomdlet
fortskrider och vad resultatet blir, inklusive en skyldighet att informera dig om méjligheten att
fa ditt klagomdal prévat rdttsligt.

Ratt att aterkalla samtycke (Artikel 7.3 i GDPR)

Du har ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke genom att kontakta oss.
I detalj: Ditt Gterkallande av samtycke ska inte paverka lagligheten av behandling som grundar
sig pG samtycke, innan detta Gterkallas.

Ratt till tillgang (Artikel 15 i GDPR)

Du har ratt att fa en bekraftelse pa om vi behandlar dina personuppgifter eller inte. Du kan
skicka en forfragan genom att kontakta oss. Om vi behandlar dina personuppgifter har du daven
ratt att fa en kopia av personuppgifterna vi behandlar samt information om behandlingen.

I detalj: Den information vi i sadana fall ger dig tillgang till ér:
- dndamdlen med behandlingen,
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- de kategorier av personuppgifter som behandlingen gédiller,

- de mottagare eller kategorier av mottagare som personuppgifterna har ldmnats eller ska
ldmnas ut, sdrskilt mottagare i tredjeldnder eller internationella organisationer,

- om mdjligt den férutsedda tid som personuppgifterna kommer att lagras eller, om det
inte dr méjligt, de kriterier som anvdénds for att faststdlla denna period,

- information om rditten att invédnda och att klaga till en tillsynsmyndighet samt rdtt att
begdira rdttelse, radering och begrénsning,

- omviinte samlar in dina uppgifter, all tillgdnglig information om varifrdn dessa uppgifter
kommer,

- férekomsten av automatiserat beslutsfattande inklusive profilering enligt artiklarna 22.1

och 22.4 i GDPR samt din rdtt att fa meningsfull information om logiken bakom samt
betydelsen och de férutsedda féljderna av sddan behandling, och

- om personuppgifterna éverfors till ett tredjeland eller till en internationell organisation,

har du dven ritt till information om de Idmpliga skyddsatgdrder som i enlighet med
artikel 46 i GDPR har vidtagits vid 6verféringen.

Du har rdtt att fG en kopia av de personuppgifter som behandlas av oss. Fér eventuella
ytterligare kopior som du begdr fdr vi ta ut en rimlig avgift baserat pé vdra
administrativa kostnader. Om du har begdirt informationen via elektronisk form kommer du
att fa informationen i ett elektroniskt format som dr allmént anvént, om du inte begdr nagot
annat. Din rétt att begdra ut kopior enligt ovan ska inte inverka menligt pd andras rdttigheter
och friheter.

Ratt att gora invandningar (Artikel 21 i GDPR)

| de fall som anges nedan har du ratt att nar som helst géra invandningar mot behandling av
personuppgifter avseende de personuppgifter som vi behandlar.

I detalj: Din rdétt att géra invéndningar gdller enligt féljande:

- Med hdnsyn till din specifika situation har du rétt att ndr som helst invénda mot
behandlingen av dina personuppgifter baserat pd en intresseavvdgning, inklusive
profilering. Om du invénder fdr vi inte ldngre behandla dina personuppgifter, férutom om
vi kan visa tvingande berdttigade skél fér behandlingen som vdger tyngre ¢én dina
intressen, réittigheter och friheter eller om det sker fér faststdllande, utévande eller
férsvar av riéttsliga anspradk,

- Omdina personuppgifter behandlas fér direkt marknadsféring har du rdtt att ndr som
helst invinda mot behandlingen av dina personuppgifter fér sGdan marknadsféring
inklusive eventuell profilering. Om du invinder mot behandling fér direkt marknadsféring
har du en ovillkorlig rétt att fG behandlingen av dina personuppgifter fér sGdana dndamdal
att upphdéra, och

- Ndr det gdller anvdndningen av informationssamhdllets tjcinster, har du rdtt att géra
invdndningar pd automatiserat sétt genom att anvédnda tekniska specifikationer.

Ratt till radering (”ratten att bli bortglomd“) (Artikel 17 i GDPR)
| de fall som anges nedan har du ratt att utan onddigt drojsmal fa dina personuppgifter
raderade av oss.

I detalj: Vi har en skyldighet att utan onédigt dréjsmal radera personuppgifter om ndgot av
féljande gdller:

21/23



MILJON

LOTTERIET

- personuppgifterna dr inte ldngre nédvdndiga fér de dndamdl fér vilka de samlats in eller
behandlats fér,

- du dterkallar ditt samtycke pa vilket behandlingen grundar sig, och det inte finns ndgon
annan réttslig grund fér behandlingen,

- duinvénder mot behandlingen i enlighet med artikel 21.1 i GDPR och det saknas
berdttigade skdl fér behandlingen som vdéger tyngre, eller du invinder mot behandlingen
i enlighet med artikel 21.2 i GDPR,

- personuppgifterna har behandlats pd olagligt sdtt, eller

- personuppgifterna mdste raderas for att uppfylla en réttslig forpliktelse i unionsrdétten
eller i medlemsstaternas nationella ritt som vi omfattas av.

Om vi har offentliggjort personuppgifterna och enligt ovan dér skyldiga att radera
personuppgifterna ska vi, med beaktande av tillgénglig teknik och kostnaden for
genomférandet, vidta rimliga Gtgdrder, inbegripet tekniska Gtgdrder, for att underrdtta andra
personuppgiftsansvariga som behandlar personuppgifterna om att du har begdrt att de ska
radera eventuella Iénkar till, eller kopior eller reproduktioner av dessa personuppagifter.

Vi kommer att underrdtta varje mottagare till vilka personuppgifterna har ldmnats ut om
eventuell radering som skett enligt ovan, om inte detta visar sig vara oméjligt eller medfér en
oproportionell anstrdngning. Om du vill ha information om dessa mottagare ér du vilkommen
att kontakta oss.

Notera att var skyldighet att radera enligt ovan inte gdller i den utstrédckning som behandlingen
dr nédvéndig av féljande skdl:
- fér att utéva rétten till yttrande- och informationsfrihet,

- fér att uppfylla en riittslig forpliktelse som kréver behandling enligt unionsrdtten eller
enligt en medlemsstats nationella rétt som vi omfattas av,

- fér skdl som ror ett viktigt allmdnt intresse pa folkhélsoomrddet enligt artikel 9.2 h samt
artikel 9.3 i GDPR, eller

- fér att kunna faststdlla, géra gdllande eller férsvara réttsliga ansprak.

Ratt till rattelse (Artikel 16 i GDPR)

Du har ratt att utan ondodigt drojsmal fa felaktiga personuppgifter som ror dig rattade.

I detalj: Med beaktande av dndamdlet med vdr behandling av dina personuppgifter har du
dven rdtt att komplettera ofullstédndiga personuppagifter, bland annat genom att tillhandahdlla
ett kompletterande utldtande.

Vi kommer underrétta varje mottagare till vilka personuppgifterna har Iémnats ut om eventuell
rdttelse som skett, om inte detta visar sig vara omdjligt eller medfér en oproportionell
anstréngning. Om du vill ha information om dessa mottagare dr du vilkommen att kontakta
0ss.

Ratt till begrénsning av behandling (Artikel 18 i GDPR)
| de fall som anges nedan har du ratt att krava att behandlingen av dina personuppgifter

begransas.

I detalj: Din rétt géller om:

- du bestrider uppgifternas riktighet (dock endast under en tid som ger oss mdjlighet att
kontrollera detta),
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- du har invint mot behandling i enlighet med artikel 21.1 i GDPR i véintan pa kontroll av
om den personuppgiftsansvariges berdttigade skdl vdger tyngre én den registrerades
berdttigade skiil,

— behandlingen dr olaglig och du motsditter dig att personuppgifterna raderas och i stdillet
begdr en begrdnsning av uppgifternas anvéndning, eller

- du behdver personuppgifterna fér att faststélla, géra gdllande eller férsvara rittsliga
ansprdk trots att vi inte Idngre behéver personuppgifterna fér vart dndamal med
behandlingen.

Om behandlingen enligt ovan har begrdnsats far sGdana personuppgifter, med undantag for

lagring, endast behandlas med ditt samtycke eller for att faststdlla, géra gdllande eller

forsvara rittsliga ansprdk eller fér att skydda ndgon annan fysisk eller juridisk persons
rattigheter eller fér skdl som rér ett viktigt allmdénintresse fér unionen eller fér en
medlemsstat. Vi kommer att meddela dig innan begrénsningen av behandlingen upphér.

Vi kommer underrdtta varje mottagare till vilka personuppgifterna har limnats ut om

eventuell begrénsning av behandling som skett enligt ovan, om inte detta visar sig vara

omdjligt eller medfér en oproportionell anstréngning. Om du vill ha information om dessa
mottagare ér du vilkommen att kontakta oss.

Ratt till dataportabilitet (Artikel 20 i GDPR)

| de fall som anges nedan har du ratt att fa ut dina personuppgifter (som du har [amnat till oss)
i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format fran oss. Du har dven rétt att fa
dina personuppgifter overforda till en annan personuppgiftsansvarig nar det ar tekniskt
mojligt ("dataportabilitet”).

I detalj: Rdtten till dataportabilitet gdller fér personuppgifter som du har ldmnat till oss i ett
strukturerat, allmdnt anvént och maskinldsbart format om:

- behandlingen baserar sig pa den lagliga grunden samtycke eller fullgérande av avtal, och
- behandlingen sker automatiserat.
Din rdtt till dataportabilitet pdverkar inte din rdtt enligt artikel 17 i GDPR (rdtt till radering).

Din rdtt till dataportabilitet far inte paverka andras rdttigheter och friheter pd ett ogynnsamt
satt.

Denna integritetspolicy faststalldes den 22 mars 2024
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